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Hvor begynner vi, og hvilket behov har Borg?

Hva var besluttet:

- Behov for et nytt adgangssystem – Eksisterende utdatert 

- Etablering av Autogate løsning for container terminalen.

- Behov for et bedre drifts- og havnesystem – Helhetlig informasjons flyt

Vi så på:

Hvilke aktører samhandler og rapporterer til havnen og andre.

Kartlegge hvilke systemer vi hadde internt, og hvilke systemer eksterne brukere har?

Hva brukes de forskjellige systemene til?

Hvilke manuelle systemer, eller rutiner har vi?



Rederier

1800 anløp 2022

5 anløp daglig

Transportører

160 000 eksterne

48 000 interne

Terminal operatører

14 operatører i 2022

Skipsagenter

8 selskaper

Speditører
Vareeiere

Importør /eksportør Vaktselskap

Lokale og 

sentrale 

myndigheter

Kranoperatør

Leverandører

Servicepersonell

Besøkende

Los tjenester Taubåt selskaper

Aktører med en rolle i havna



Anløpsmelding

Bill of Lading
Cargo Manifest

Crew lister

HAZMAT – Dangerous Goods Manifest

ISPS dokumenter – Cargo Security Declaration

Cargo Booking
Transport ordre

Cargo release

Advanced Clarence

Farvannsavgift Varevederlag

Kai- vederlag

Kranvederlag

Terminalkostnader

Los-kostnader

Arealleie

Lagerleie

Fortøyningstjenester

Godshåndtering og distribusjon

Mannskapsbytte

Skipsleveringer Besøkende

Adgangskort

Kjøretillatelser

Skipsavfall

Landstrøm

Adgangskontroll

Grensekontroll – Mattilsyn

Rapporterings rutiner

Toll- kontroller

Godsregistrering

NOTICE OF DAMAGE

Skipsoperasjoner

Arbeidslister - timelister

Container håndtering

Gods, logistikk og areal planlegging

Lagerhåndtering

Sikrings oppgaver

Statistikker og KPI ’er 

Godsregistrering

Miljørapportering

Terminalutstyr Ressursbruk 

Et hav av oppgaver 



• Ordre- og fakturasystemer

• Lagerstyring systemer

• Containerstyringssystemer

• Adgang systemer

• Rapporteringssystemer

• Logistikksystemer

Aktørenes datasystemer

De aller fleste aktører bruker i dag leverandører som leverer gode datasystemer, med 

mulighet for data deling.

Utfordringen er at få systemer har data utveksling dagens havnesystem. 

Aktører med en rolle i havna



Container 

styringssystem

TOS

Kamera- og 

adgangssystem

Lagerstyringssystem

Skips- planlegging 

og agentsystem

Flere elektroniske 

kartsystemer Manuell Gods og 

areal planlegging

Transport og 

logistikksystemer

Fortolling systemer

HR- HMS og 

Avvikssystemer

Elektroniske 

ISPS & HMS
Havnesystem

Økonomi og 

Regnskapssystemer

Data systemer som brukes av havna i dag



Telefon og e-post kommunikasjon, en betydelig tidstyv



Mange oppgaver med 

manuelle og tidskrevende 

prosesser

Resurskrevende innhenting av 

informasjon 

Tidskrevende behandling av 

underbilag for fakturering. Faktura mottager



Hvor begynner vi, og hvilket behov har Borg?

Hva ønsker vi å oppnå med nytt system:

• Bedre planleggingsverktøy for skipstrafikk, terminal logistikk og areal planlegging.

• Fjerne manuelle og tidkrevende oppgaver for ansatte. Komme bort fra telefoner og eposter

• Kunne bruke teknologi til å hjelpe de ansatte til å ta beslutninger

• Behov for robust digital infrastruktur som tåler digitale angrep. Borg mottakshavn for Forsvaret og NATO.

• Skape et fellesbilde av situasjonen slik som et anløp er for alle aktører på havna

• Forenkle administrasjon på oppgaver som ISPS men likevel opprettholde sikkerhetsrutiner

• Etablere en adgangskontroll for aktører på havna som gjør det enkelt og billigere for kundene å bruke

• Bruke teknologi til å automatisere prosesser

• Mer intrigert container terminal – Autogate, adgangskontroll og styring av transporter,



Borg Havn vurderte total 7 forskjellige TOS og adgangssystemer. Hvor valget falt på to leverandører 







Rederi

Safe Sea Net

Operatør/Speditør

Transportører

Vaktselskaper

Sikkerhet- og 
beredskap

Skipsagenter

Rapportering

FaktureringKontroll

Planlegging

Helintegrert datasystem

Havne- datasystem



8 datasystemer blir overflødige 



Havnesystem

Lagerstyringssystem

HR- HMS og 

Avvikssystemer

Økonomi og 

Regnskapssystemer

Betydelige reduserte driftskostnader i årlige lisenser



Reduserte priser til kunder 

og brukere av havna

Reduserte kostnader styrker sjøtransporten

Takk for oppmerksomheten!


